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*P/2751730* 
 

 

Temeljem Strategije razvoja turizma RH do 2020. godine, Državnog proračuna Republike 

Hrvatske i Zakona o izvršavanju državnog proračuna Republike Hrvatske za 2019. godinu  (NN 

113/18), Zakona o državnim potporama (NN 47/14, NN 69/17), Ministarstvo turizma provodi 

 

 

P R O G R A M 

KONKURENTNOST TURISTIČKOG GOSPODARSTVA 

 

 

PREDMET PROGRAMA 

 

Dodjela bespovratnih sredstava za podizanje konkurentnosti turističkog gospodarstva kroz 

potporu ulaganjima u povećanje standarda, kvalitete i dodatne ponude ugostiteljskih objekata, 

razvoj novih i inovativnih turističkih proizvoda u destinaciji, internacionalizaciju poslovanja, 

održivi razvoj, diversifikaciju ponude, korištenje novih tehnologija i druge aktivnosti u cilju 

podizanja konkurentnosti turističkog gospodarstva. 

 

CILJEVI PROGRAMA 

 

Sukladni su sa Strategijom razvoja turizma RH do 2020. godine i pripadajućim akcijskim 

planovima i nacionalnim programima vezanim za razvoj malog i srednjeg poduzetništva, 

unapređenje ponude malih obiteljskih hotela, održivi razvoj (zeleni turizam) i razvoj posebnih 

oblika turizma (zdravstvenog, kulturnog, cikloturizma, nautičkog, kongresnog, ruralnog). 

Uz glavni cilj – povećanje atraktivnosti i konkurentnosti hrvatskog turizma, Program treba 

doprinijeti ostvarenju i slijedećih strateških ciljeva turističkog razvoja: 

- poboljšanju strukture i kvalitete smještaja 

- novom zapošljavanju  

- realizaciji novih investicija 

- povećanju turističke potrošnje 

- razvoju turizma na turistički nerazvijenim područjima 

- produljenju sezone do cjelogodišnjeg turizma 

 

IZNOS PRORAČUNSKIH SREDSTAVA 

 

Za provedbu Programa konkurentnost turističkog gospodarstva planirana su sredstva u 

proračunu Ministarstva turizma za 2019. godinu na aktivnosti A587055 u ukupnom iznosu od  

23.652.700,00 kuna.  

 

KORISNICI 

 

 subjekti malog gospodarstva (trgovačka društva izvan javnog sektora, obrti i zadruge) 

 OPG - obiteljska poljoprivredna gospodarstva koja pružaju ugostiteljske i/ili turističke 

usluge 

 



2 

 

MJERE PROGRAMA - NAMJENA BESPOVRATNIH SREDSTAVA 

 

MJERA A - POVEĆANJE STANDARDA, KVALITETE I DODATNE PONUDE 

SLJEDEĆIH VRSTA UGOSTITELJSKIH  OBJEKATA: 

 

A1 – HOTELI 

Postojeći objekti koji imaju rješenje o vrsti i kategoriji ugostiteljskog objekta iz 

skupine HOTELI: Hotel, Hotel baština (heritage), Difuzni hotel,  Aparthotel, 

Turističko naselje, Turistički apartmani, Pansion, Integralni hotel (udruženi), 

Lječilišne vrste hotela 

Sukladno Pravilniku o razvrstavanju, kategorizaciji i posebnim 

standardima ugostiteljskih objekata iz skupine hoteli (NN 56/16) 

 

 

PRIHVATLJIVE 

PROJEKTNE 

AKTIVNOSTI 

     

 povećanje standarda i kvalitete postojećih i aktivnih ugostiteljskih 

objekata iz skupine Hoteli (Hotel, Aparthotel, Turističko naselje, 

Turistički apartmani, Pansion, Lječilišne vrste), te njihovih pratećih 

sadržaja uz uvjet dostizanja više kategorije za jednu zvjezdicu, 

odnosno za vrstu Pansion povećanje kategorije sa standard na 

komfor, ili zadržavanje postojeće kategorije (minimalno 3*), uz 

obveznu dostavu Zapisnika o očevidu s rekategorizacije o uvjetima 

koje treba ispuniti za zadržavanje postojeće kategorije (Napomena: 

tekuće održavanje i nabavka potrošnog materijala nisu prihvatljive 

aktivnosti)  

 razvoj i unapređenje dodatnih sadržaja: bazeni (minimalne vodene 

tlocrtne površine 30 m2 za vanjske i minimalne vodene tlocrtne 

površine 20 m2 za unutarnje bazene unutar čvrstih objekata), 

wellness i drugi rekreacijski, sportski, zabavni ili tematski sadržaji, 

koji pridonose većoj popunjenosti i produljenju turističke sezone  

 ulaganje u realizaciju dodatnih sadržaja kojima će Hotel moći dobiti 

neku od propisanih oznaka posebnog standarda:Hotel business, 

Hotel meetings, Hotel congress, Hotel club, Hotel casino, Hotel 

holiday resort, Hotel coastal holiday resort, Hotel family, Hotel 

small & friendly, Hotel senior citizens, Hotel health & fitness, Hotel 

wellness, Hotel diving club, Hotel motel, Hotel ski, Hotel za osobe 

s invaliditetom i Hotel bike 

 ulaganja koja su već realizirana u tijeku 2018. i 2019. god. u 

dostizanje uvjeta za promjenu postojećeg ugostiteljskog objekata iz 

skupine „Ostali ugostiteljski objekti za smještaj“ u ugostiteljski 

objekt iz skupine „Hoteli“ – sukladno važećim pravilnicima, uz 

uvjet dostave rješenja vrste i kategorije ugostiteljskog objekta iz 

skupine „Hoteli“ kao dijela obvezne dokumentacije uz Prijavu 

KTG/19 

 podizanje kvalitete hotela, ispunjavanjem uvjeta za dobivanje 

oznake kvalitete »KVALITETAQuality«, sukladno Pravilniku za 

dodjelu oznake kvalitete ugostiteljskog objekta vrste Hotel (NN 

9/16) 

 ulaganja koja su već realizirana u tijeku 2018. i 2019. god. u 

dostizanje uvjeta za uključenje postojećih objekata u ugostiteljske 

smještajne objekte vrste Hotel baština (heritage), Difuzni hotel ili 

Integralni hotel, uz uvjet dostave rješenja o ispunjavanju minimalnih 

http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2016_06_56_1451.html
http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2016_01_9_240.html
http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2016_01_9_240.html
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uvjeta za predmetnu vrstu Hotela kao dijela obvezne dokumentacije 

uz Prijavu KTG/19  

 ulaganje u zeleno poduzetništvo u turizmu: dostizanje uvjeta za 

dobivanje nacionalnog znaka zaštite okoliša – „Prijatelj okoliša“, 

sukladno Pravilniku (NN 91/16), ili znaka zaštite okoliša Europske 

unije – EU Ecolabel, sukladno Pravilniku (NN 116/16), uz obveznu 

dostavu potvrde za znak „Prijatelj okoliša“ ili „EU Ecolabel“ po 

završetku projekta ili uvođenje EMAS (eng. Eco-Management and 

Audit Scheme) sustava ekološkog upravljanja i neovisnog 

ocjenjivanja, sukladno  Uredbi EMAS (NN 77/2014) 

SUBJEKTI 

KOJI SE MOGU 

PRIJAVITI 

Trgovačka društva izvan javnog sektora, obrti i zadruge 

IZNOS 

POTPORE 

Najniži iznos potpore koji se može dodijeliti je 50.000,00 kuna 

Najviši iznos potpore koji se može dodijeliti je 400.000,00 kuna   

 

 

A2 - KAMPOVI  

Postojeći ili novi ugostiteljski objekti iz skupine KAMPOVI: Kamp ili Kamp 

odmorište 

Sukladno Pravilniku o razvrstavanju i kategorizaciji ugostiteljskih objekata iz skupine 

Kampovi (NN 54/16) 

 

PRIHVATLJIVE 

PROJEKTNE 

AKTIVNOSTI 

 obnova, proširenje i uređenje postojećeg kampa, podizanje kvalitete 

osnovnih i dodatnih sadržaja uz uvjet dostizanja više kategorije 

kampa za jednu zvjezdicu, odnosno zadržavanja kvalitete postojeće 

kategorije minimalno 3*, sukladno važećem Pravilniku, uz obveznu 

dostavu Zapisnika o očevidu s rekategorizacije o uvjetima koje treba 

ispuniti za povećanje ili zadržavanje postojeće kategorije 

(Napomena: tekuće održavanje i nabavka potrošnog materijala nisu 

prihvatljive aktivnosti) 

 izgradnja novog kampa ili kamp odmorišta na područjima gdje 

takvih sadržaja nema (otoci, jadransko zaleđe i kontinent), uz uvjet 

dostave važeće građevne dozvole uz Prijavu KTG/19, te po 

završetku projekta rješenje o ispunjavanju uvjeta za kamp ili kamp 

odmorište  

 razvoj i unapređenje dodatnih sadržaja kampa: sadržaji vezani za 

animaciju, sport i rekreaciju, ciklo-turizam i dostizanje uvjeta za 

oznaku BIKE, sadržaji za djecu, bazeni (minimalne vodene tlocrtne 

površine 30 m2 za vanjske i minimalne vodene tlocrtne površine 20 

m2 za unutarnje bazene), zabavni i tematski parkovi u obuhvatu 

kampa i sl., te razvoj sustava automatizirane naplate usluga za kamp 

odmorišta 

 povećanje i poboljšanje standardnih i propisanih uvjeta za osobe s 

invaliditetom 

 ulaganje u zeleno poduzetništvo u turizmu: dostizanje uvjeta za 

dobivanje nacionalnog znaka zaštite okoliša – „Prijatelj okoliša“, 

sukladno Pravilniku (NN 91/16), ili znaka zaštite okoliša Europske 

unije – EU Ecolabel, sukladno Pravilniku (NN 116/16), uz obveznu 

dostavu potvrde za znak „Prijatelj okoliša“ ili „EU Ecolabel“ po 

http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2014_09_110_2120.html
http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2016_06_54_1409.html
http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2014_09_110_2120.html
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završetku projekta ili uvođenje EMAS (eng. Eco-Management and 

Audit Scheme) sustava ekološkog upravljanja i neovisnog 

ocjenjivanja, sukladno  Uredbi EMAS (NN 77/2014) 

SUBJEKTI 

KOJI SE MOGU 

PRIJAVITI 

Trgovačka društva izvan javnog sektora, obrti i zadruge 

IZNOS 

POTPORE 

Najniži iznos potpore koji se može dodijeliti je 50.000,00 kuna 

Najviši iznos potpore koji se može dodijeliti je 300.000,00 kuna  

 

 

A3 – OSTALI UGOSTITELJSKI OBJEKTI ZA SMJEŠTAJ: 

 Hostel, Planinarski dom, Lovački dom, Soba, Apartman, Studio apartman, Kuća za 

odmor, Prenoćište, Objekt za robinzonski smještaj 

Sukladno Pravilniku o razvrstavanju i kategorizaciji ugostiteljskih objekata iz skupine ostali 

ugostiteljski objekti za smještaj (NN 54/16, NN 69/17) 

 

PRIHVATLJIVE 

PROJEKTNE 

AKTIVNOSTI 

 aktiviranje planinarskih i lovačkih domova, izgradnja i/ili uređenje 

objekata za robinzonski smještaj, za potrebe posebnih oblika 

turizma (dokaz – dostava rješenja o ispunjavanju uvjeta za 

predmetnu vrstu ugostiteljskog objekta po završetku projekta) 

 razvoj i unapređenje dodatnih sadržaja postojećeg registriranog 

objekta iz skupine „Ostali ugostiteljski objekti za smještaj“: 

- dostizanje uvjeta za oznaku BIKE kod objekata za smještaj, te 

izgradnja i opremanje potrebne infrastrukture za wellness, 

rekreacijske, sportske, zabavne ili tematske sadržaje koji 

pridonose većoj popunjenosti i produljenju turističke sezone  

- bazeni (minimalne vodene tlocrtne površine 30 m2 za vanjske i 

minimalne vodene tlocrtne površine 20 m2 za unutarnje bazene) 

 povećanje i poboljšanje standardnih i propisanih uvjeta za osobe s 

invaliditetom 

SUBJEKTI 

KOJI SE MOGU 

PRIJAVITI 

Trgovačka društva izvan javnog sektora, obrti i zadruge 

IZNOS 

POTPORE 

Najniži iznos potpore koji se može dodijeliti je 40.000,00 kuna 

Najviši iznos potpore koji se može dodijeliti je 200.000,00 kuna  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2016_06_54_1410.html
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A4 - OPG (Obiteljsko poljoprivredno gospodarstvo koje pruža ugostiteljske i /ili 

turističke usluge) 

Postojeći ili novi, moguće vrste: Vinotočje/Kušaonica, Izletište, Soba, Apartman, 

Ruralna kuća za odmor, Kamp, Kamp odmorište ili Kamp odmorište - 

robinzonski smještaj 

Sukladno Pravilniku o razvrstavanju i kategorizaciji objekata u kojima se pružaju 

ugostiteljske usluge na obiteljskom poljoprivrednom gospodarstvu (NN 54/16, NN 69/17) i 

Pravilniku o izmjeni i dopunama Pravilnika o razvrstavanju i minimalnim uvjetima 

ugostiteljskih objekata iz skupina »Restorani«, »Barovi«, »Catering objekti« i »Objekti 

jednostavnih usluga« (NN 150/14) 

 

PRIHVATLJIVE 

PROJEKTNE 

AKTIVNOSTI 

 obnova, proširenje i uređenje postojećeg OPG-a registriranog za 

ugostiteljske i/ili turističke usluge, podizanje kvalitete osnovnih i 

dodatnih sadržaja uz uvjet dostizanja više kategorije OPG-a za jedno 

sunce, odnosno zadržavanja kvalitete postojeće kategorije 

(minimalno 3 sunca) ili dobivanje oznake kvalitete Q 

 ulaganje u uređenje izletišta, kušaonica, vinotočja na postojećem 

OPG-u ili PG-u  

 investicije usmjerene ka osnivanju i registraciji ugostiteljske i /ili 

turističke djelatnosti na postojećem OPG-u (obiteljskom 

poljoprivrednom gospodarstvu) ili ugostiteljskog objekta vrste 

kušaonica u okviru PG-a (postojećeg poljoprivrednog gospodarstva 

kroz trgovačko društvo, obrt ili zadrugu). Uz Prijavu je obvezna 

dostava foto dokumentacije postojećeg stanja, projektna 

dokumentacija planiranog zahvata, te obvezna dostava registracije 

po završetku projekta, u roku koji je definiran Ugovorom između 

davatelja i korisnika potpore 

 razvoj i unapređenje dodatnih sadržaja sukladno Zakonu o pružanju 

usluga u turizmu (NN 130/17): sportsko-rekreativni, konjički, lovni 

i ribolovni, aktivni i pustolovni, cikloturistički, kreativno-edukativni 

sadržaji, sadržaji vezani za etno zbirke i tradicijske zanate, te 

poljoprivredne aktivnosti namijenjene turistima, bazeni (minimalne 

vodene tlocrtne površine 30 m2 za vanjske i minimalne vodene 

tlocrtne površine 20 m2 za unutarnje bazene), tematski i zabavni 

parkovi na poljoprivrednim gospodarstvima 

 povećanje i poboljšanje standardnih i propisanih uvjeta za osobe sa 

invaliditetom 

SUBJEKTI 

KOJI SE MOGU 

PRIJAVITI 

OPG - obiteljsko poljoprivredno gospodarstvo, koje ima rješenje ili 

će isto ishoditi po završetku projekta o pružanju ugostiteljskih usluga na 

OPG-u  

PG - poljoprivredno gospodarstvo (trgovačka društva izvan javnog 

sektora, obrti i zadruge) samo za kušaonice 

IZNOS 

POTPORE 

Najniži iznos potpore koji se može dodijeliti je 30.000,00 kuna 

Najviši iznos potpore koji se može dodijeliti je 150.000,00 kuna 

 

 

 

 

 

 

http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2016_06_54_1408.html
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MJERA B - RAZVOJ POSEBNIH OBLIKA TURIZMA  

Subjekti registrirani za pružanje usluga u turizmu i ugostiteljstvu 

 

PRIHVATLJIVE 

PROJEKTNE 

AKTIVNOSTI 

 cikloturizam kroz ulaganja u cikloturističku infrastrukturu,  uređenje 

bike odmorišta s pametnom klupom, priručnim alatom, punjačem za 

e-bicikle i druge potrebne infrastrukture, u cilju poboljšanja 

sigurnosti, povezanosti, održivosti i prepoznatljivosti  (prednost će 

imati cikloturistički sadržaji i aktivnosti vezane za EuroVelo ili 

ostale transeuropske biciklističke rute, te označene biciklističke rute 

koje povezuju nekoliko županija), te promotivne aktivnosti vezane 

uz cikloturističku ponudu 

 razvoj dodatne ponude turističkih usluga aktivnog i pustolovnog 

turizma sukladno popisu aktivnosti pustolovnog i aktivnog turizma 

Zajednice pustolovnog turizma pri HGK (https://www.hgk.hr/s-

turizam/turisticke-usluge-aktivnog-i-pustolovnog-turizma-popis-

aktivnosti) te usluga ronjenja i drugih prikladnih sportsko-

rekreativnih aktivnosti, kroz ulaganja u infrastrukturu, uređenje i 

opremanje vanjskih i unutarnjih prostora za igrališta, vježbališta, 

ulaganja u opremu za provođenje aktivnosti, te manje intervencije u 

prostoru radi povećanja pristupačnosti i sigurnosti korisnika, 

posebno na već uspostavljenim rutama (kao Via Dinarica) ili drugim 

funkcionalnim planinarskim pješačkim i jahačkim rutama, 

uključujući i promotivne aktivnosti za navedenu ponudu  

 uređenje i opremanje postojećih i izgradnja novih zabavnih, 

adrenalinskih, sportsko-rekreativnih i tematskih parkova, golf 

igrališta i vježbališta te umjetnih atrakcija, koji prema sadržaju/temi 

i atraktivnosti doprinose konkurentnosti destinacije, uz uvjet 

dostave projektne dokumentacije, te važeće građevne dozvole ili 

uvjeta o građenju za nove zahvate u prostoru sukladno važećim 

zakonima iz prostornog uređenja i gradnje, uz Prijavu KTG/19 

  „mali ploveći hoteli“ - obnova ili rekonstrukcija postojećih manjih 

turističkih brodova za krstarenje s elementima tradicijske gradnje 

(Pravilnik o vrstama i kategorijama plovnih objekata nautičkog 

turizma, Plovni objekti za krstarenje - NN 69/08, 83/09, 49/15), s 

dostavom rješenja za vrstu i kategoriju plovnog objekta za turizam 

uz projektnu prijavu ili na kraju ulaganja sukladno Ugovoru   

 uređenje, obnova i održavanje izletničkih drvenih brodova 

tradicijske gradnje s uslugom prijevoza turista za jednodnevne izlete 

(Pravilnik o vrstama i kategorijama plovnih objekata nautičkog 

turizma, vrsta: Plovni objekti za izlete - NN 69/08, 83/09, 49/15), s 

dostavom rješenja za vrstu i kategoriju plovnog objekta za turizam 

uz projektnu prijavu ili na kraju ulaganja sukladno Ugovoru 

 kreiranje i provedba paket aranžmana novih turističkih proizvoda za 

tržište posebnih interesa (aktivni i kreativni turizam, turizam hrane i 

vina, arheološki, botanički, geoturizam, promatranje ptica  i drugi 

posebni oblici turizma), vezanih za predsezonu i posezonu jadranske 

Hrvatske, te cjelogodišnju ponudu kontinentalne Hrvatske. 

Kombinacija najmanje tri dodatne ponude od posebnog interesa koje 

se pružaju kroz paket aranžman. Uz program je poželjno dostaviti 

https://www.hgk.hr/s-turizam/turisticke-usluge-aktivnog-i-pustolovnog-turizma-popis-aktivnosti
https://www.hgk.hr/s-turizam/turisticke-usluge-aktivnog-i-pustolovnog-turizma-popis-aktivnosti
https://www.hgk.hr/s-turizam/turisticke-usluge-aktivnog-i-pustolovnog-turizma-popis-aktivnosti
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dokaz o realizaciji sličnih programa u posljednje dvije godine 

(priznaju se ugovori, ulaznice, potvrde i sl., s gospodarskim 

subjektima, udrugama ili ustanovama, vezanim za provedbu 

programa) 

SUBJEKTI 

KOJI SE MOGU 

PRIJAVITI 

Trgovačka društva izvan javnog sektora, obrti i zadruge 

IZNOS 

POTPORE  

Najniži iznos potpore koji se može dodijeliti je 20.000,00 kuna 

Najviši iznos potpore koji se može dodijeliti je 200.000,00 kuna 

 

 

MJERA C –  DOSTUPNOST I SIGURNOST 

PRIHVATLJIVE 

PROJEKTNE 

AKTIVNOSTI 

 provođenje programa javno dostupne defibrilacije u ugostiteljskim 

objektima (prioritetno: hoteli, kampovi, marine) na otocima i na 

brodovima za krstarenje Jadranom, što uključuje: opremanje 

ugostiteljskih objekata, marina i brodova s automatskim vanjskim 

defibrilatorima (AED) – medicinskim uređajima za spašavanje i 

oživljavanje, uz obveznu edukaciju djelatnika sukladno Pravilniku 

o provođenju programa javno dostupne defibrilacije (NN 120/13 

članak 6.). Prednost imaju  ugostiteljski objekti na otocima koji u 

blizini nemaju zdravstvenih ustanova 

 Ulaganje u  inovativne IT tehnologije: web i mobilne aplikacije  

prilagođene mobilnim telefonima i tabletima (isključujući web 

stranice),  čime će se ostvariti digitalna interakcija s gostima, 

ubrzavanje i pojednostavljivanje komunikacije s gostima, 

višejezičnost i dostupnost 24/7, ubrzati administrativne i 

proizvodno-uslužne procedure u ugostiteljskim objektima, 

rezervacije vezane za vezove u marinama, kulturne i prirodne 

atrakcije i događanja, te aplikacije vezane za povećanje vidljivosti i 

prepoznatljivosti destinacijske ponude, posebnih oblika turizma te 

tematskih proizvoda i ruta 

SUBJEKTI 

KOJI SE MOGU 

PRIJAVITI 

Trgovačka društva izvan javnog sektora, obrti i zadruge 

IZNOS 

POTPORE 

Za prvu aktivnost (defibrilatori): 

Najviši iznos potpore koji se može dodijeliti je 25.000,00 kuna  

Za drugu aktivnost (inovativne IT tehnologije):  

Najniži iznos potpore koji se može dodijeliti je 20.000,00 kuna 

Najviši iznos potpore koji se može dodijeliti je 100.000,00 kuna  

 

MJERA D – PREPOZNATLJIVOST 

PRIHVATLJIVE 

PROJEKTNE 

AKTIVNOSTI 

 Plasman otočnih proizvoda kroz turizam, koji su temeljem 

propisanih kriterija izvrsnosti, izvornosti i tradicije dobili oznaku 

„Hrvatski otočni proizvod“, kroz prihvatljive aktivnosti: 

1. opremanje prodajno-izložbenih prostora u hotelima i 

kampovima na otocima i u marinama za proizvode s oznakom 

„Hrvatski otočni proizvod“  
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2. ulaganje u uređenje izletišta, kušaonica, vinotočja za proizvode 

s oznakom „Hrvatski otočni proizvod“ od strane proizvođača 

predmetnih proizvoda na otocima  

3. realizacija tematskih ruta, ili kreiranje i provedba paket 

aranžmana s temom „Hrvatski otočni proizvod“ na otoku ili 

nekoliko susjednih otoka  

 Sufinanciranje međunarodnih skupova/foruma u RH vezanih za 

investicije u turizmu, uz uvjet sudjelovanja minimalno 200 

gospodarskih subjekata 

 Sufinanciranje promotivnih aktivnosti vezanih za prepoznatljivost 

pojedinih posebnih oblika turizma ili  tematske ugostiteljsko 

turističke ponude za najmanje 20 poslovnih subjekata i/ili javnih 

ustanova (uz obveznu dostavu Ugovora ili Sporazuma s navedenim 

subjektima i/ili ustanovama za koje se realiziraju promotivne 

aktivnosti) 

SUBJEKTI 

KOJI SE MOGU 

PRIJAVITI 

Trgovačka društva izvan javnog sektora, obrti, zadruge i obiteljska 

poljoprivredna gospodarstva (samo za prvu aktivnost pod točkom 2.) 

IZNOS 

POTPORE 

Najniži iznos potpore koji se može dodijeliti je 20.000,00 kuna  

Najviši iznos potpore koji se može dodijeliti je 100.000,00 kuna  

 

 

INTENZITET POTPORE I NAČIN ISPLATE 

 

Intenzitet potpore je udio sredstava s kojima Ministarstvo sudjeluje u financiranju predloženog 

projekta i može dosegnuti do najviše 60 % ukupno opravdanih/prihvatljivih troškova Projekta, 

s izuzetkom potpore za Mjeru C za prvu aktivnost (defibrilatori), kod koje intenzitet potpore 

može biti do 100 % prihvatljivih troškova.  

 

Ministarstvo sredstva za odobrene potpore isplaćuje na žiro račun korisnika u dva dijela: 

 60 % iznosa odobrene potpore po zaključenju Ugovora 

 ostatak iznosa po dostavljenom i prihvaćenom privremenom izvješću s računima o 

utrošku sredstava za avansno isplaćeni dio te dokazima o plaćanju (bankovni izvadci), 

poštujući ugovorene rokove 

 

Izuzetak od navedenog načina isplate su potpore manje od ili jednake 50.000,00 kuna, kod kojih 

će se odobrena sredstva isplaćivati u 100 % iznosu po zaključenju Ugovora. 

Za pravdanje cjelokupne investicije priznaju se računi i bankovne transakcije 

opravdanih/prihvatljivih troškova iz predloženog troškovnika koji su nastali tijekom 2018., 

2019. sa krajnjim rokom do kraja lipnja 2020. godine. Izvješća s računima i bankovnim 

transakcijama (bankovni izvadci) treba dostavljati prema ugovorenim rokovima.  

Neprihvatljivi troškovi su: PDV za koji se ima pravo ostvariti odbitak (povrat PDV), porez na 

dohodak, prirez, troškovi zaposlenika (plaće), kamate i ostali financijski troškovi (garancije i 

sl.), kazne, financijske globe i troškovi sudskog spora, kamate na dug, operativni troškovi 

održavanja objekata, izdaci povezani s kategorizacijom ili rekategorizacijom ugostiteljskih 

objekata, projektno-tehnička dokumentacija, geodetske usluge, troškovi nadzora i vođenje 

projekta te konzultantske usluge i ostali neprihvatljivi troškovi koji nisu iskazani u tablici 

Obrasca proračuna projekta koji je sastavni dio Ugovora.  

 

Korisnik potpore dužan je osigurati preostala sredstva za završetak predloženog projekta u roku 

koji će biti definirani Ugovorom. 
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Bespovratne potpore temeljem ovog Programa smatraju se potporom male vrijednosti i 

dodjeljuju se sukladno Zakonu o državnim potporama (NN 47/14) i Uredbi Komisije (EZ) br. 

1407/2013 o primjeni članaka 107. i 108. Uredbe o funkcioniranju Europske unije (UFEU) na 

de minimis potpore (SL EU, L352, od 24. prosinca 2013.), što znači da za pravne i fizičke osobe 

koje, obavljajući gospodarsku djelatnost, sudjeluju u prometu roba i usluga, zbroj ukupnih 

potpora male vrijednosti ne može biti veći od 200.000,00 eura u tri uzastopne godine. 

Relevantno trogodišnje razdoblje se određuje dinamički, tako da se pri svakoj novoj dodjeli 

potpore utvrđuje ukupan iznos potpore za dotičnu godinu kao i tijekom prethodne dvije fiskalne 

godine. 

 

NAČIN PODNOŠENJA PRIJAVE 

 

Ministarstvo turizma objavljuje Javni poziv za kandidiranje projekata za dodjelu bespovratnih 

sredstava temeljem ovog Programa na mrežnim stranicama Ministarstva. 

 

Prijave se obvezno podnose online, putem Prijavnog obrasca KTG/2019  koji je dostupan na 

mrežnim stranicama Ministarstva turizma u rubrici Javni pozivi https://mint.gov.hr/javni-

pozivi-11414/11414 

 

Ispunjen Prijavni obrazac KTG/2019   potrebno je  dostaviti i u tiskanom obliku s opisom 

projekta  i svim prilozima na sljedeću adresu: 

 

Puni naziv i adresa prijavitelja* 
 

 
Ministarstvo turizma 

Prisavlje 14 

10000 Zagreb 

Prijava na javni poziv                 

KONKURENTNOST TURISTIČKOG 

GOSPODARSTVA 2019.                                  

(navesti Mjeru Programa na koju se prijavljuje)                     

A1, A2, A3, A4, B, C ili D                                       

sa naznakom „NE OTVARATI“  

  

* Ako vanjska omotnica ne sadrži Puni naziv i adresu  prijavitelja i oznaku grupe namjene, prijava će se smatrati nevažećom 

 

Na sva propisana mjesta staviti žig i/ili potpis odgovorne osobe. 

Priložiti točne, potpune podatke uz potrebnu dokumentaciju, sukladno pojedinoj Mjeri ili 

Podmjeri 

 

Prijave temeljem Javnog poziva zaprimaju se do 1. ožujka 2019. godine (navedeni datum 

je zadnji rok predaje na poštu, ili u pisarnicu Ministarstva). 

 

DOKUMENTACIJA KOJA SE DOSTAVLJA UZ PRIJAVU 

 

ispunjen Prijavni obrazac KTG/2019 koji se nalazi na mrežnim stranicama Ministarstva 

turizma u rubrici Javni pozivi https://mint.gov.hr/javni-pozivi-11414/11414 

Za pristup ispunjavanju Prijavnog obrasca KTG/2019 prijavitelji su obvezni prethodno 

potvrditi da su upoznati s uvjetima zaštite osobnih podataka „Politika zaštite osobnih 

podataka“ 

https://mint.gov.hr/javni-pozivi-11414/11414
https://mint.gov.hr/javni-pozivi-11414/11414
https://mint.gov.hr/javni-pozivi-11414/11414
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 dokaz o pravnom statusu prijavitelja (preslika izvoda iz trgovačkog, obrtnog ili drugog 

odgovarajućeg registra) 

 za postojeće ugostiteljske objekte – preslika važećeg rješenja o ispunjavanju minimalnih 

uvjeta za vrstu i kategoriju ugostiteljskog objekta  

 za Mjeru B: rješenje sukladno Zakonu o pružanju usluga u turizmu (turistička agencija, 

nautički turizam i dr.) i/ili Zakonu o ugostiteljskoj djelatnosti, odobrenja, koncesije za  

provedbu aktivnosti, dokaz o osposobljenosti pružatelja usluge 

 za Mjeru A4 (OPG): Rješenje o upisu u Upisnik poljoprivrednika najmanje jednu 

godinu prije objave Programa KTG/2019. Preslika važeće osobne iskaznice kojom se 

dokazuje prebivalište nositelja ili člana obiteljskog poljoprivrednog gospodarstva na 

području lokalne samouprave gdje je registriran i predmetni OPG. Ako na čestici 

zahvata planiranih aktivnosti ima više suvlasnika, potrebno je priložiti izjavu ovjerenu 

kod javnog bilježnika da su svi suvlasnici suglasni za provedbu projekta 

 potvrda Porezne uprave o nepostojanju duga prema državi (ne starija od 30 dana od 

datuma podnošenja prijave) 

 ispunjena Izjava o korištenim potporama male vrijednosti (Izjavu su obvezni dostaviti i 

prijavitelji koji do sada nisu koristili potpore male vrijednosti) 

 dokaz o vlasničkom ili drugom stvarno-pravnom statusu prema objektu, ili području 

realizacije projekta, uz uvjet da su prijavitelji vlasnici, ili imaju po drugom osnovu 

pravo dugoročnog (min. 5 godina, ako to nije određeno drugim propisima) 

raspolaganja ili upravljanja predmetnom nekretninom, područjem ili lokalitetom. 

 ispunjen Obrazac opisa projekta s priloženom dokumentacijom koja ga pojašnjava 

(tehnička dokumentacija s potrebnim odobrenjima i dozvolama, trajanje i faze 

realizacije, foto dokumentacija, ili druga dokumentacija kojom se pojašnjava projekt) 

POJAŠNJENJE ZA TEHNIČKU DOKUMENTACIJU: 

- za projekte koji su vezani za izgradnju, obnovu ili rekonstrukciju potrebno je dostaviti 

građevinsku dozvolu, potvrdu glavnog projekta ili rješenje o izvedenom stanju, u skladu 

s važećim zakonima iz prostornog uređenja i gradnje vezano za datum njihovog 

ishođenja 

- ZA BAZENE: glavni ili izvedbeni ili tipski projekt koji sadržava i točan troškovnik 

radova, te geodetski ili situacijski nacrt (čestica zemljišta na kojoj se gradi bazen u 

odnosu na predmetni ugostiteljski objekt). Za bazene koji su već izgrađeni potrebno je 

dostaviti projekt izvedenog stanja, foto dokumentaciju i dokaze o namjenskom utrošku 

sredstava (računi moraju biti izdani na ime Korisnika, uz potvrdu o plaćenim računima). 

Sva projektna i izvedbena dokumentacija mora biti izrađena i ovjerena od ovlaštenog 

inženjera.  

 ispunjen obrazac proračuna provedbe projekta koji se prijavljuje, s naznačenim do sada 

realiziranim stavkama troškovnika, ili s ponudama za projektne nove aktivnosti za koje 

se traže sredstva potpore, račune i potvrde o plaćanju ukoliko su troškovi realizirani u 

tijeku 2018. ili 2019. godine 

 trgovačko društvo dostavlja BON1 i BON2 

 obrt dostavlja BON 2 

 svi s postojećim smještajnim kapacitetima dostavljaju potvrdu nadležne turističke 

zajednice o broju noćenja i plaćenoj boravišnoj pristojbi 

 JOPPD obrazac - Izvješće o primicima, porezu na dohodak i prirezu te doprinosima za 

obvezna osiguranja. Zbog smanjenja dokumentacije uvažavamo dostavu navedenih 

obrazaca za dva mjeseca - srpanj i prosinac 2018. godine i to samo zbirne podatke (prve 

2 stranice „A“), ne detalje po zaposlenicima 

 

 

 



11 

 

 

 

PRIJAVE KOJE SE NEĆE RAZMATRATI 

 

- koji se ne dostave u roku (krajnji rok dostave 1. ožujka 2019.) 

- koji nisu dostavljeni u elektroničkom (ispunjen i proslijeđen Prijavni obrazac 

KTG/2019) i tiskanom obliku (kompletna dokumentacija) 

- koji nisu u skladu s Programom 

- koji nemaju priloženu traženu dokumentaciju i u kojoj nisu jasno navedeni ciljevi i/ili 

namjena te planirana turistička valorizacija 

- prijavitelji koji nisu izvršili u cijelosti ugovorne obveze prema Ministarstvu tijekom 

prethodnih godina, temeljem bilo kojega programa, uključujući i prijavitelje koji nisu 

dostavili konačno izvješće za dobivena sredstva temeljem programa KTG iz 2018. 

godine 

- investicijski projekti koji nisu u skladu s postojećom prostorno-planskom 

dokumentacijom ili drugim pozitivnim propisima RH 

- prijavitelji kod kojih postoji porezni dug prema državi 

- prijavitelji koji su iskoristili dozvoljenu potporu male vrijednosti (200.000,00 eura) u 

relevantnom trogodišnjem razdoblju (zbrojena dotična godina i prethodne dvije fiskalne 

godine) 

- prijave trgovačkih društva, obrta, zadruga i OPG-a koji su u blokadi  

- prijave subjekata malog gospodarstva (trgovačka društva, obrti i zadruge) koji nemaju  

najmanje jednog zaposlenog djelatnika 

 

OPĆI KRITERIJI ZA OCJENU PROJEKTA 

 

- važnost projekta za proširenje/poboljšanje turističke ponude i produljenje sezone  

- utjecaj projekta na uštede u poslovanju, samozapošljavanje, zadržavanje postojećih ili 

otvaranje novih radnih mjesta  

- realnost provedbe projektnih aktivnosti, mogućnosti za primjenu ideja, razina tehničke 

i druge prateće dokumentacije  

- važnost projekta za stvaranje uvjeta novih tržišnih segmenata za turiste s invaliditetom 

i posebnim potrebama  

- vrijednost projekta u smislu očuvanja tradicijskih/autohtonih vrijednosti, tradicijskog 

graditeljstva, kulturne baštine, očuvanja/uređenja okoliša  

- turistička razvijenost područja na kojem se projekt realizira, pri čemu veći broj bodova 

pripada turistički nerazvijenijim područjima (kontinentalni dio RH, osim grada Zagreba, 

jadransko zaleđe i otoci 

- inovativnost i kreativnost projekta i/ili važnost projekta za unapređenje 

prepoznatljivosti destinacije ili pojedine grupe proizvoda  

- postotak uloženih vlastitih sredstava u projektne aktivnosti iz predloženog troškovnika  

- rezultati rada i dosadašnje iskustvo u području ugostiteljstva i turizma  

 

Uz opće kriterije za ocjenu projekta u proceduri rangiranja prijavljenih projektnih prijedloga 

određuju se i posebni bodovni kriteriji za svaku pojedinu Mjeru, odnosno Podmjeru.  

 

ODOBRAVANJE PROJEKATA 

 

Stručna radna skupina za obradu projekata evidentira zaprimljene prijave, utvrđuje koji projekti 

ispunjavaju, a koji ne ispunjavaju uvjete i kriterije propisane Programom. Stručna radna 

skupina o svom radu sastavlja zapisnik i dostavlja ga Povjerenstvu za odabir projekata i dodjelu 

bespovratnih sredstava. 
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Povjerenstvo donosi prijedlog odluke o odabiru projekata i dodjeli bespovratnih sredstava u 

skladu s utvrđenim bodovima/ocjenama i rezultatima rangiranja i primjeni kriterija raspodjele 

sredstava te ga dostavlja ministru radi donošenja odluke.  

Ministar, temeljem prijedloga odluke Povjerenstva, donosi Odluku o odabiru projekata i dodjeli 

bespovratnih sredstava, te s korisnikom sklapa Ugovor o međusobnim pravima i obvezama u 

realizaciji projekata, nadzoru namjenskog korištenja sredstava, instrumentima osiguranja za 

dodijeljena sredstva (bjanko zadužnica na propisani prvi veći iznos odobrenih sredstava 

solemnizirana od strane javnog bilježnika koju Ministarstvo zadržava sve do konačnog 

završetka projekta). 

 

Temeljem ovog Programa, jedan prijavitelj može dobiti bespovratnu potporu samo za 

jedan projekt, odnosno koristiti sredstva samo jedne Mjere ili Podmjere, izuzimajući 

Mjere C i D.  

 

OBJAVA POPISA KORISNIKA 

 

Popisi korisnika s iznosom dodijeljenih sredstava po korisniku bit će objavljeni na mrežnim 

stranicama Ministarstva turizma (https://mint.gov.hr) roku od 15 dana od dana donošenja 

konačne Odluke o odabiru projekata i dodjeli bespovratnih sredstava. 

Kandidati koji ne zadovolje uvjete Programa i/ili im nije dodijeljena potpora neće biti posebno 

pojedinačno obaviješteni. 

 

ROK ZA POTPISIVANJE UGOVORA 

 

Ministarstvo će s odabranim korisnicima potpisati ugovor najkasnije u roku od 15 dana od dana 

objave Odluke. 

 

OBVEZE KORISNIKA 

 

 Korisnik kojemu je odobrena potpora dužan je dostaviti potpisani ugovor i 

solemniziranu bjanko zadužnicu na adresu Ministarstva u roku od 8 dana od dana 

primitka ugovora. Ukoliko korisnik ne dostavi potpisani ugovor i zadužnicu u 

zadanom roku, smatrat će se da je odustao od dodijeljene bespovratne potpore. 

Vrijednost zadužnice mora biti solemnizirana na propisani prvi veći iznos od iznosa 

odobrene potpore 

 iznos sredstava koji se isplaćuje po zaključenju Ugovora (60% iznosa odobrene potpore 

i odobrene potpore u 100% iznosu koje su manje od ili jednake 50.000,00 kuna) korisnik 

je dužan namjenski utrošiti u tekućoj godini te o tome do 10. prosinca 2019. godine 

dostaviti Privremeno izvješće o namjenskom utrošku sredstava državne potpore 

uvećane za potrebni ugovoreni postotak vlastitog financiranja s pratećom 

dokumentacijom koja potvrđuje navode u izvješću, kao što su: računi i izvodi s 

bankovnog žiro računa kojima se dokazuje izvršeno plaćanje te druga potrebna 

dokumentacija sukladna ugovorenim projektnim aktivnostima 

 preostali dio do 100% iznosa ugovorene potpore Ministarstvo isplaćuje korisniku nakon 

dostavljenog i prihvaćenog Privremenog izvješća o namjenskom utrošku sredstava 

državne potpore, a najkasnije do 31. prosinca 2019. godine 

 obveza korisnika je da ugovorene projektne aktivnosti u cijelosti završi i dostavi 

Ministarstvu do kraja lipnja 2020. godine Konačno izvješće o završetku cjelokupnog 

prijavljenog projekta i Izjavu o stavljanju projekta u funkciju turizma, te dostavi sve 

potrebne dokaze koji potvrđuju navode predmetnog izvješća i izjave, kao što su: računi 

i izvodi s bankovnog žiro računa kojima se dokazuje izvršeno plaćanje (u najmanjem 

iznosu dodijeljene potpore uvećane za 40% vlastitog financiranja, osim Mjere C za prvu 

https://mint.gov.hr/javni-pozivi-11414/11414
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aktivnost) te druga potrebna dokumentacija sukladno naravi projekta: foto 

dokumentacija / uporabna dozvola / izvješće nadzornog inženjera / rješenje o 

ugostiteljsko-turističkoj namjeni / ili druga dokumentacija koja potvrđuje realizaciju 

ugovorenih projektnih aktivnosti 

 ako je korisnik realizirao projekt i stavio ga u funkciju turizma do kraja 2019. godine 

treba dostaviti samo Konačno izvješće o završetku cjelokupnog prijavljenog projekta i 

Izjavu o stavljanju projekta u funkciju turizma, s potrebnim dokazima navedenih u 

prethodnoj stavci 

 u slučaju utvrđivanja okolnosti koje utječu na nemogućnost dostave Konačnog izvješća 

o završetku cjelokupnog prijavljenog projekta i izjave o stavljanju projekta u funkciju 

turizma u propisanom roku, korisnik sredstava dužan je odmah nakon utvrđivanja 

više sile i/ili okolnosti, a najkasnije 30 dana prije roka za podnošenje Konačnog 

izvješća, pisanim putem o tome obavijestiti Ministarstvo, te ukoliko bude opravdano 

i prihvaćeno Ministarstvo će sa Korisnikom sklopiti Anex ugovora. Ako pravovremeno 

ne obavijesti Ministarstvo, Ugovor će se smatrati raskinutim te će se donijeti Odluka o 

raskidu ugovora i povratu dodijeljenih sredstava uvećanih za pripadajuću zakonsku 

zateznu kamatu 

 na zahtjev Ministarstva korisnik je dužan pružiti na uvid i dodatnu naknadno zatraženu 

dokumentaciju 

 aktivnosti vezane za provedbu paket aranžmana turističkih agencija pratiti će se do 

kraja 2021. godine 

 korisnici potpore koji su ili imaju ugovornu obvezu biti registrirani za ugostiteljske 

i/ili turističke usluge tu obvezu moraju ispunjavati najmanje još 5 (pet) godina od 

završetka projektnih aktivnosti  

 nepoštivanje bilo kojeg od ugovorenih rokova smatrat će se povredom Ugovora, 

Ministarstvo će donijeti Odluku o raskidu Ugovora te će korisnik sredstava biti 

dužan vratiti dodijeljena sredstva uvećana za pripadajuću zakonsku zateznu 

kamatu  

 u slučaju utvrđivanja nepravilnosti u korištenju odobrenih sredstava i/ili nepoštivanja 

bilo kojeg od propisanih rokova  Ministarstvo donosi Odluku o povratu sredstava, koje 

je korisnik dužan vratiti u roku od 15 dana od dana primitka Odluke. Ako Odluka ne 

bude zaprimljena od strane korisnika, ista će se objaviti na mrežnim stranicama 

Ministarstva, pri čemu će se smatrati da je dostava izvršena istekom osmog dana od 

dana objave 

 ako korisnik ne izvrši sve obveze preuzete Ugovorom, Prijavnim obrascem, ovim 

Programom i dokumentacijom koja je sastavni dio ovog Programa te nakon toga ne 

izvrši povrat neiskorištenih ili nenamjenski, odnosno neopravdano iskorištenih 

sredstava, Ministarstvo će podnijeti bjanko zadužnicu na prisilnu naplatu. 

 

NAPOMENE 

 

Ponude i predračuni ne predstavljaju prihvatljiv dokaz namjenski utrošenih sredstava. 

Nalog za plaćanje nije prihvatljiv kao dokaz o izvršenom plaćanju. 

Kompenzacija i cesija ne prihvaćaju se kao dokaz o izvršenom plaćanju. 

Korisnik svojim potpisom Ugovora pristaje na javnu objavu svojih podataka, kao i pripadajuće 

foto dokumentacije. 

Ministarstvo nema obvezu podsjećanja korisnika na rokove utvrđene ovim Programom i 

Ugovorom potpisanim sa korisnikom. 
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Ministarstvo obrađuje i kontrolira sve podatke koje mu  prijavitelji dostavljaju  podnošenjem 

prijave  za  sufinanciranje  projekata popunjavanjem online Prijavnog obrasca KTG/19 kao i 

dostavom  dokumentacije koja se kao obvezna dostavlja uz Prijavu.  

Prikupljeni podaci koriste se u svrhu Prijave za sufinanciranje projekata i  podliježu svim 

procedurama  obrade i objave rezultata predmetnog Javnog poziva, te se neće koristiti za 

druge svrhe.  

 

NADZOR 

 

Ministarstvo obavlja nadzor nad namjenskim korištenjem dodijeljenih sredstava putem 

dostavljenih pisanih izvješća kao što je propisano u dijelu Obveze korisnika te osobnim 

nadzorom predstavnika Ministarstva turizma.  

 

Po dostavi Izvješća o namjenskom utrošku sredstava državne potpore, Ministarstvo nakon 

obavljenog  nadzora, ima pravo tražiti povrat sredstava i prije krajnjeg propisanog roka ukoliko 

ocijeni da odobrena sredstva neće biti namjenski utrošena u zadanom roku, ili utvrdi 

nepravilnosti u namjenskom trošenju sredstava. 

 

ZAVRŠNE ODREDBE 

 

Tijekom provedbe Programa Ministarstvo zadržava pravo izmjena i dopuna Programa, a 

posebno za pojedine projekte, ako to ocjeni potrebnim, što će odrediti Ugovorom ili Anexom 

ugovora. 

 

 

M I N I S T A R 

 

         Gari Cappelli  

 

 

 
KLASA: 334-05/19-10/1 

URBROJ: 529-04-02-02/1-19-1 

Zagreb, 24. siječnja 2019.  


